Fernanda Cristina de Alvares Achilles

Brasileira, solteira, 36 anos
Rua Dr Laerte de Moraes 416, Vila Orozimbo Maia, Campinas - SP
Telefone Celular: (11) 94934-4383 (Whatsapp) - E-mail/Skype: fernanda.achilles@hotmail.com

RESUMO PROFISSIONAL

Experiéncia em rotinas e procedimentos de Comércio Exterior, com vivéncia em processos
administrativos de importagao e exportagdo, vivéncia na drea comercial de servigcos e produtos
financeiros.

FORMACAO

Pés-Graduagcdo em Gestdo Educacional — Faculdade de Itdpolis - Facita — Concluido em

Junho/2009

Graduagdo em Administracdo de Empresas — Centro Universitario Ibero-Americano (UNIBERO)
- Concluido em Dezembro/2011

Graduagdo em Educagdo Fisica Graduagdo - Universidade UniSant’anna — Concluido em
Dezembro/2008

QUALIFICACOES

Inglés e Espanhol: Intermediario;

Planejamento e Geréncia de Projetos com énfase no PMI — Impacta 2010;
Project 2010 — Impacta 2010;

Scrum — Gerenciamento Agil de Projetos — Trainning Education Center — 2019;
BPMN — Analista de processos e negdcios — Trainning Education Center — 2019;
Membro voluntdéria da vice-presidéncia do PMI (Project Management Institute);

Pacote Office ;

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Margo 2019 a Outubro 2019 — Milhomens

Ultimo Cargo: Assistente Administrativo

Principais atividades:

e Criacdo de relatdrios e planilhas de controle

® Emissdo de pedidos

e Acompanhamento diario de alteragdes de pedidos em portais

¢ Langcamento de NFs, assim como entradas e saidas de caixa

¢ Controle logistico para entrega de cargas no CD



Margo 2008 a Setembro 2017 — Star Cargo Logistica Internacional
Ultimo Cargo: Analista de Logistica

Principais atividades:

e Atuando como assistente operacional junto a Diretoria de Operagdes.

e Implantagdo de processos de melhorias no embarque de importagdo e exportagdo

e Melhorias na interface com operador logistico, terminal portudrio e despachante aduaneiro

e Responsavel por liberagdo de cargas de Importagao: registro de cargas no sistema da Marinha
Mercante, monitoramento da carga maritima, terrestre, ferroviaria e aérea.

e Experiéncia na cotacdo e negociacdo de fretes de importacdo e exportacdo com operadores
logisticos, otimizando os custos de embaragos e custos em geral.

e Interagdo/negdcios com Empresas do México e Costa Rica.

Junho 2007 a Fevereiro 2011 — Banco Santander (Brasil) S.A.
Ultimo Cargo: Promotora de Vendas

Principais atividades:

e Relacionamento comercial (pessoa fisica).

e Abertura de contas.

e Atualizagdo de Cadastros.

e Campanhas de Vendas (cartdo de credito, cheque especial, seguros, investimentos).
e Transicdo carteira da Empresa TAM (Unibanco para Santander).



